OFICINA VIRTUAL — DESPACHO 24 HORAS

A través de nuestra oficina virtual podra consultar las 24 horas del dia, los 365 dias del afio la
siguiente informaciéon de su comunidad:
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En el apartado
comunidad como:

podra encontrar la informacién relevante de su

-contratos de servicios y suministros; pdliza de seguro; estatutos; convocatorias y actas de las
juntas de propietarios celebradas; informes econdmicos periddicos; Facturas..., etc. cada uno
de ellos en su respectiva pestana

Poliza Contrato Documento Convocatoria Acta Informes Varios Ingresos Gastos Ingresos Gastos Informe b
Mensual Period.

Como propietario:

Podra visualizar sus recibos emitidos por cuotas ordinarias y extraordinarias, asi como su
estado, sirviendo de complemento a la informacién que le envia su banco como justificante de

pago.

Podra realizar diversas gestiones como: notificar un cambio de cuenta bancaria para la
domiciliacion de sus recibos, comunicar averias o incidencias, o verificar el estado de las
mismas.

Se accede al servicio via web a través del menu de nuestra pagina web Despacho 24 horas

Inicio Despacho 24H Quienes somos Inmobiliaria Utilidades Blog Contacto

Para acceder a nuestra oficina virtual es necesario ser cliente de INMOLEX y disponer de clave
de acceso personal. Si no dispone de ella por favor, enviemos un correo electrénico a
info@inmolex.es con sus datos personales (nombre, apellidos, DNI) y direccion completa de la
comunidad a la que desea acceder.

El acceso facilitado es provisional y debe cambiarlo a su eleccion.
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mailto:info@inmolex.es

El proceso de alta es muy sencillo, pero por si tuviese algin problema, hay personal del
despacho a su disposicion para ayudarle en dicha tarea y guiarle en el uso de la aplicacién.

No obstante, nuestra recomendacion, para que el acceso no sea limitado a estar delante de un
ordenador, puede descargase en su movil y/o Tablet la App “Tucomunidad” y la accesibilidad
serda plena e inmediata y con mayores utilidades.

TucomunidApp

Si desea mas informacién consulte el manual de



